物流包装年度优秀案例
申报要求
物流包装年度优秀案例是物流及包装相关企业在生产作业过程中，通过技术装备升级、组织优化、研发创新、应用模式创新等方面最佳实践应用的年度总结。

年度优秀案例的撰写体例、内容表述，既不同于一般的工作总结、经验介绍、新闻报道，也不同于学术论文，它反映的是行业最佳实践与管理科学理论、方法、技术的有机结合，可以说是行业最佳实践的理论呈现。

结合评审和推广需要，现归纳以下撰写要点：
一、案例编写的结构要求
1、企业基本情况

主要反映企业的总体状况（300～500字），包含企业历史、组织机构、人员、资金等企业规模及实力情况，业务范围、服务对象和地域，企业经营状况，发展战略及在业界的地位和影响，行业发展情况介绍等。

2、解决的重点问题

分析当时面临的重点问题、内外部环境或条件的变化，反映企业当时解决问题的必要性、迫切性以及所要实现的目标。

可适当介绍企业发展所面临的客户产业背景、物流行业竞争背景、政府推动与约束背景、企业生存与发展背景，以及案例产生的必要性。

3、解决方案
提出解决方案的整体思路、目标或原则，实施路径或基本做法，创新组织和支撑保障等。做法主要介绍针对哪些问题，解决问题的基本思路，以及采取的具体解决措施等。对案例成果进行高度概括，充分挖掘成果的特点，用精炼语言进行组织，给出案例成果的特点。

4、实践经验

对案例成果的实践经验进行挖掘和总结，每个实践经验都应该以标题的形式列出，并辅以有关说明，至少给出3条实践经验。
5、实施效果

介绍案例成果在企业内部的推广和应用情况，给本企业带来的生产效率和效益的提升；介绍本成果对客户的服务水平、服务成本等方面带来的绩效提升；介绍本成果在行业内所起的引领作用，为行业的规范与进步带来的价值，包括管理水平和经济效益、社会效益、生态效益的提高。建议采取图表形式对成果应用情况予以详细说明。

6、推广价值

介绍本案例成果的适用领域，适用此领域的原因，以及如何在这些领域使用本成果。成果的适用领域可以从同类企业、相关客户、政府协会等方面考虑。

二、案例编写的基本要求

1、内容要求

（1）语言生动、行文流畅，尽可能使用较短篇幅让读者了解成果产生过程和背景，能让不熟悉行业的读者也能身临其境。

（2）对案例成果的主要内容作详细描述，能用图表或数据进行准确表达，让读者更易理解。特别是，运用精炼的语言进行成果概括，使读者记住其关键特征。

（3）对案例成果的应用情况要有明确的数据、图表或现场图像说明，如能够对成果的具体应用过程和应用方法做详细介绍最好，成果应用情况要表达清晰和严谨，反映真实的成果应用情况。

（4）案例成果的推广价值要站在行业的全局高度，统筹设计该成果的推广价值。要明确指出成果使用的对象和范围，供行业和企业借鉴和参考。

2、文字要求

（1）主报告应控制在1万字左右，并附有目录。案例成果以第三人称阐述，不可用第一或第二人称，一般采用企业简称，不要以“我们”、“我厂”、“公司”简称。

（2）案例成果在表述方式上应与一般的工作总结、经验介绍、学术论文和新闻报道有所区别，要围绕主题，突出创新点，不要面面俱到。案例成果来源于实践，要结合企业管理基本原理对创新活动进行理论阐述，反映出企业管理领域的一定规律，具有科学性、系统性和可操作性。

（3）案例成果层次不宜太多，尽量不要超过一、（一）、1、（1）4级。图表尽量选用现实状态，过去状态可以用文字简要介绍。举例说明时，每个问题最好只选取一个例子。
